
Aunque no puede predecir el desenlace de la 
vida, se puede preparar para ello... 
Servicios de planificación de funerales
Disponible para empleados que están cubiertos por el seguro de vida grupal a través de su empleador. Los servicios de 
planificación de funerales y conserjería son ofrecidos por Everest Funeral Package, LLC.

Everest se complace en proporcionar un servicio de valor agregado que capacita a las personas que están tratando con asuntos 
relacionados con un funeral.

¿Quién es Everest?
Everest, la primera compañía de servicio nacional de planificación de funerales y conserjería, es un protector del consumidor 
independiente que trabaja en su nombre. El principal propósito de Everest es proporcionar la información que necesita para tomar 
decisiones más informadas sobre todos los asuntos relacionados con el funeral y luego poner esos deseos en acción.

Usted nunca está limitado a una decisión porque los servicios de asesoramiento funerarios de Everest se pueden utilizar en cualquier 
funeraria en toda Norteamérica.

Everest es un protector imparcial del consumidor, no es una funeraria. Everest no vende bienes o servicios funerarios, ni recibe comisiones 
de funerarias u otros proveedores de servicios en la industria funeraria. Con Everest, se le aleja a usted de un ambiente enfocado en las 
ventas, lo que le permitirá a usted y a su familia tomar decisiones mejor informadas y con confianza durante un tiempo estresante.

Everest ofrece tanto servicios de planificación previa como servicios durante o cerca del momento de la necesidad. Las herramientas 
de planificación en línea de Everest le ayudan a prepararse para el futuro. Los servicios durante la necesidad incluyen ayuda para la 
negociación de precios y comunicar los deseos de la familia a la funeraria. Los asesores de Everest están disponibles por teléfono las 
24 horas, los 7 días de la semana y pueden determinar la elegibilidad para el proceso acelerado de la reclamación del seguro de vida. 

¿Quién es elegible?
Everest se puede utilizar para planificar un funeral de un empleado; un cónyuge o pareja de hecho; los padres de un 
empleado, el cónyuge o pareja de hecho; o dependientes de un empleado hasta los 26 años de edad.*

Tranquilidad  
cuando más la necesita

ReliaStar Life Insurance Company (Minneapolis, MN) y ReliaStar Life Insurance Company of 
New York (Woodbury, NY), miembros de la familia de compañías de Voya®

Cómo comenzar
Cree un perfil en línea y utilice las herramientas de planificación de Everest:

  Visite: www.everestfuneral.com/voya

 	   �Ingrese su dirección de correo electrónico y el nombre de su empleador 

	   �Cree una contraseña y complete su perfil en línea

	   Acceda a “Herramientas de planificación”

Si no tiene acceso a una computadora, los asesores de Everest están 
disponibles las 24 horas, los 7 días de la semana llamando al 1-800-913-8318.



Voya.com

* La cobertura de cónyuge o pareja de hecho varía dependiendo de los términos de la póliza de seguro de vida grupal de su empleador. 

Contacte a su empleador para obtener más información.

Los Servicios de planificación de funerales y conserjería son ofrecidos por Everest Funeral Package, LLC, Houston, TX. 

La póliza de seguros que se ofrece está disponible solo en inglés. La póliza es el documento oficial regulador. Cualquier información en español se 
proporciona solamente con fines informativos y no se deberá interpretar como una modificación o un cambio a la póliza de seguros. The insurance policy 
being advertised is available only in English. The policy is the official, controlling document. Any information provided in Spanish is for informational 
purposes only, and shall not be construed to modify or change the insurance policy.
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Para obtener más información, visite: www.everestfuneral.com/voya 

Los servicios de Everest incluyen:
Servicios de planificación previa

Asesor de ayuda las 24 horas del día, los 7 días de la semana
	   Para conversar sobre asuntos de planificación de funerales

Informes de investigación PriceFinderSM 

	   �La única base de datos nacional de precios de funerarias

	   �Comparaciones detalladas de precios de funerarias locales

Herramientas de planificación en línea
	   �Incluye:

		    Perfil personal

		    Planificador de 10 decisiones clave

		    Guía de planificación “My Wishes”

		    Guía de referencia

	   �La información es almacenada y mantenida en una base de datos segura	

Servicios durante la necesidad

Apoyo familiar cuando es necesario
	   �Ayuda a la familia e implementa el plan

	   Comunica el Plan funeral personal a la funeraria; alejando a la familia de un ambiente enfocado en las ventas

	   �Provee ayuda las 24 horas del día durante todo el proceso fúnebre

	   �Acelera el proceso de reclamación del seguro de vida. Los beneficiarios elegibles pueden tener acceso a una parte de los fondos del seguro de vida en 
tan sólo dos días hábiles después de recibir el formulario de reclamación.**

Ayuda en la negociación
	   �Recopila información sobre precios y la presenta a la familia en un formato fácil de leer

	   �Negocia precios de servicio fúnebre con las funerarias locales

	   �Ayuda a la familia a comparar los precios de los ataúdes y otros productos
	 **La disponibilidad puede variar de un estado a otro.
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